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Winterthur — 06 Nisan 2017

Rieter Kahramanmaras'ta Teknik Servis Subesi agiyor
e Mekanik ve elektronik servis hizmetleri

¢ En 6nemli orijinal yedek pargalar hemen yanibasinizda

¢ Rieter'in uzun yillara dayanan uzman bilgi birikimi

Rieter, GUneydogu Anadolu'daki musterilerine, eskiden beri pazarlama ve satis alaninda is ortagi
olan, istanbul ve Adana’da ofisleri bulunan Erbel A. S. ile birlikte daha hizli ve daha iyi hizmet ve
destek verebilmek i¢in, 06 Nisan 2017 tarihinde Kahramanmaras'ta bir Teknik Servis Subesi
aclyor. Turkiye diinyadaki en 6nemli tekstil pazarlarindan biri olup; Kahramanmaras, Tirk Tekstil
Sanayii'nin kalbinde yer almaktadir. TUrkiye'de kurulu olan Rieter makine parkinin %60'indan
fazlasi Kahramanmaras merkez olmak lizere 200 kilometre ¢apindaki bir daire iginde faaliyet
gOstermektedir. Yeni teknik servis subesi, "Rieter Ltd. Kahramanmaras" adi altinda tescil edilmis

olup, istanbul'da yerlesik “Rieter Tekstil Makinalari Ticaret ve Servis Ltd. Genel Merkezi”nin bir
subesidir.

Rieter, kisa elyaf egirme sistemlerinde diinya ¢capinda lider bir tedarikgidir. Yonetim merkezi
Winterthur (isvigre) kentinde bulunan sirketin, diinyada yaygin pazarlama, satis ve teknik servis
agi vardir. Bu organizasyondaki derin uzmanlik bilgisine sahip teknik servis galisanlari, verdikleri
muikemmel hizmetle musterilerinin rekabette avantajli olmalarini saglarlar. Kahramanmaras'ta
yeni kurulan teknik servis subesi Rieter'in Turkiye'deki gi¢li varligini mikemmel bir sekilde
tamamlamakta olup, musterilerimize en yakin noktalarda en yeni teknolojileri ve destedi sunmaya
odaklanmistir.

Kahramanmarag'taki teknik servis subesinin verdigi hizmetler, hem mekanik hem de elektronik
servis hizmetini kapsamaktadir. Bu hizmetlerin arasinda, sanziman revizyonu ve servo motorlarin
ayarlarinin yanisira, orijinal yedek parca kullanarak yapilan onarimlar ve modernizasyon iglemleri
de bulunmaktadir.

Buna ek olarak, Kahramanmaras'taki teknik servis subesinde, en énemli ve kritik yedek
pargalarin bulundugu bir yedek pargca deposu da mevcuttur. Bunlarin arasinda-6rnegin- kumanda
cihazlari, sensorler ve inverterler bulunmaktadir. Bu depo, acil durumlarda ¢ok kisa bir siire iginde
erigilebilir oldugundan, pargalarin ¢ok hizli bir sekilde yenileri ile degistirilmesini olanakh kilar ve
boylece (musterinin yararina olarak) Uretim kesintileri asgari dizeyde kalir.

Rieter miisterilerine, diinya gapinda orijinal yedek pargalarin yani sira iplikhane Durum
Degerlendirmesi (Mill Assessment) gibi satis sonrasi Hizmet drlnleri de saglamaktadir. Buna
ilave olarak, sureglerin tUzerindeki Satis Sonrasi Céztumler de sunulmaktadir. Bunlarla
misterilerimiz uzun dénemli rekabet yetenegine kavusurlar. Uriin yelpazesi, kurulum ve onarim
hizmetleri, teknoloji danigmanhgi ve egitim ile bir bltin olusturmaktadir.
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Rieter hakkinda

Rieter, kisa elyaf edirme sistemlerinde dinya gapinda lider bir tedarik¢idir. Yonetim merkezi
Winterthur (isvigre) kentinde bulunan sirket, dogal ve sentetik elyafin yani sira elyaf karigimlarinin
islenmesi igin makinalar, sistemler ve bilesenler gelistirir ve Uretir. Rieter, diinya yuziinde hem
iplikhane hazirlik prosesleri hem de piyasada kabul gérmus dort ardil egirme islemini
gerceklestiren yegane tedarikgidir. Dokuz Ulkede 15 Uretim tesisi bulunan sirket, %20 kadari
isvicre'de olmak lizere, 5 022 personel istihdam etmektedir. Rieter, SIX isvigre Borsasi'na RIEN
kodu altinda kotedir. www.rieter.com
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